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SERVICIUL DE TRANSPORT PUBLIC URBAN
DE PERSOANE

Consideratii generale.

Activitatea de transport public urban pe raza municipiului Reghin este prestata
de RAGCL S.A., societate cu actionar unic Municipiul Reghin, in baza
Contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de
calatori in Municipiul Reghin nr. 3170/79/22.01.2021 aprobat prin HCL nr.
4/20.01.2021. In baza acestui contract RAGCL S.A. este delegati s presteze pe
raza municipiului Reghin efectuarea transportului public local de célédtori cu
mijloace de transport specifice prevazute in lege, respectiv autobuze,
microbuze sau minibuze prin utilizarea si exploatare bunurilor apartinand
patrimoniului Consiliului local, constand in mijloace auto si infrastructura
aferentd, in conformitate cu obiectivele concedentului.

RAGCL S.A. detine Licenta de operare a serviciului public de transport public
urban nr. 1057567 / 16.11.2023 eliberata de Autoritatea Rutiera Romana, cu
valabilitate de la 04.12.2023 pana in 03.12.2033.

Activitatea de transport public urban.

Parc auto

Componenta

In cursul anului 2023, RAGCL a folosit un numair de 10 autobuze de transport
public cu o capacitate totalda de 880 locuri. Aceste autobuze sunt proprietatea
UAT Municipiul Reghin si dispun de elemente de confort superioare si de
rampe pentru handicapati. Acestea au urmatoarele caracteristici si date de
identificare:
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Capacitat
Nr.
Marca e A .
.7 |Inmatriculare
[locuri]

Autobuz Solaris Bus&Coach 88 MS 19 PMR
Autobuz Solaris Bus&Coach 88 MS 20 PMR
Autobuz Solaris Bus&Coach 88 MS 25 PMR
Autobuz Solaris Bus&Coach 88 MS 26 PMR
Autobuz Solaris Bus&Coach 88 MS 27 PMR
Autobuz Solaris Bus&Coach 88 MS 31 PMR
Autobuz Solaris Bus&Coach 88 MS 32 PMR
Autobuz Solaris Bus&Coach 88 MS 33 PMR
Autobuz Solaris Bus&Coach 88 MS 35 PMR
Autobuz Solaris Bus&Coach 88 MS 23 PMR

Starea tehnica

Toate inspectiile tehnice periodice (ITP) s-au efectuat in termen, astfel ca
permanent au fost indeplinite conditiile legale obligatorii prevazute pentru
prestarea in siguranta a serviciului de transport public de persoane.
Autobuzele pe care ne bazdm la acoperirea traseelor au o vechime sub 4 ani, cu
uzura minima.

Atelier de reparatii

Activitatea de reparatii a autovehiculelor se face in atelierul propriu autorizat
prin Autorizatia nr. 9320/23.11.2010, autorizatie revizuitd anual si face fata
cerintelor actuale ale societatii

Personal

La finele anului 2023 in sectorul de transport public isi desfasurau activitatea
25 de salariati. Structura personalului direct productiv din acest sector de
activitate a fost cea de mai jos:

Denumire Nr.
Sef departament productie

Manager transport 1
Conducdtori auto 10
Personal tehnic-administrativ si auxiliar 4
TOTAL 16

Pe langa personalul de mai sus, sectia transport mai beneficiaza de aportul
angajatilor cu responsabilitati generale ale societdtii in domeniul tehnic,
economic si administrativ.

Personalul angajat in activitatea de transport si care are atributii in domeniul
sigurantei circulatiei rutiere (conducatori auto, manager de transport, etc.)
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detin atestate profesionale valabile eliberate de catre Autoritatea Rutiera
Romani. In anul 2023 obtinerea avizelor obligatorii (teste psihologice si vizite
medicale periodice) pentru personalul cu atributii in domeniul sigurantei
circulatiei s-au efectuat la termene.

Trasee si infrastructura

In cursul anului 2023 nu s-au efectuat modificiri ale traseelor si nu s-au
constituit sau desfiintat statii de autobuz.

In municipiul Reghin, la finele anului 2023 se circula pe 8 trasee, cu o lungime
totala dus-intors de 89,6 km. Pe traseele autobuzelor existd amenajate 59 de
statii pe ambele sensuri de mers.

Aspecte financiare

Tarife, bilete si abonamente

Tariful pentru 1 calatorie cu autobuzul este neschimbat de la delegarea
serviciului, adica din anul 2021.

Tip legitimatie de calatorie lei
Bilet una caldtorie pe orice traseu 2,00
Abonament nominal lunar cu nr. nelimitat de cilatorii pe orice traseu 30,00

Biletele de calatorie se pot procura de la conducatorii auto de pe autobuze, iar
abonamentele de la casieria societétii din str. Scolii.

Anumite categorii de calitori, pot beneficia la solicitarea acestora de facilitati la
achizitionarea abonamentelor conform HCL Reghin 109/23.11.2016. Astfel
persoanele varstnice peste 65/63 ani (barbati/femei) cu domiciliul in
municipiul Reghin, precum si elevii unitatilor scolare din municipiu care
frecventeaza cursurile, beneficiazd de gratuitate la achizitionarea de
abonamente. Pensionarii care nu indeplinesc conditiile de varsta de mai sus
beneficiaza de reducere cu 50% a pretului unui abonament.

De asemenea in baza HCL 109/23.11.2016 si a Legii nr. 448/2006 beneficiaza
de gratuitate la transportul public si persoanele cu dizabilitati.

Bilantul transportului urban

Pe parcursul anului 2023 s-au obtinut venituri din bilete, abonamente si
facturi de curse special conform tabelului de mai jos:
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Lei fara
Venituri din TVA
Bilete 183477
Abonamente incasate prin casierie 82588
Abonamente incasate cu facturi 347345
Curse speciale 0
Legitimatii facturi terti 98370
TOTAL 711780

In anul 2023, autobuzele de transport public urban au parcurs 153142 km
efectivi, transportand 966580 calatori. Structura pe trimestre este urmatoarea

Locuri totale . .

. . oy Parcurs vehicule Pasageri
Trimestru disponibile .
[km] transportati

[buc]

1 880 37566 252229

2 880 35483 254330

3 880 39223 208660

4 880 40870 260130

Total X 153142 975349

Distanta medie estimata a unei calatorii-pasager este de 3,2 km.

Compensatia

Baza legala de acordare si calcul a compensatiei pentru transportul public local
este Legea 92/2007, respectiv art. 14, 15 din Normele cadru din 12.12.2007 de
aplicare a Legii 92/2007, precum si de prevederile Legii nr. 19/2002. Baza
contractuala pentru acordarea compensatiei anuale este art. 10 din Contractul
de delegare de gestiune a serviciului.

Pentru anul 2023 s-au calculat compensatii lunare in valoare de 1128980,95
lei, din care UAT a achitat 914342,39 lei.

Compensatia anuald calculata conform art. 10 din contract urmeaza a fi
calculata si achitata de UAT Reghin in termenul prevazut de contract.

Aspecte de semnalat

Ne confruntam cu aceleasi probleme ca si in anii precedenti privind
comportamentul necivilizat a unor calatori, respectul lor fata de bunul public,
deteriorarea si murdarirea salonului autobuzului.

In anul 2023, Primiria Reghin a continuat programul de semnalizare prin
marcaje si reparare a statiilor de autobuze.
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Suntem increzatori ca Consiliul Local va avea in vedere si celelalte aspecte
sesizate si In anii precedenti referitoare la statiile de autobuze cum ar fi
blocarea statiilor de masini parcate ilegal si folosirea statiilor de transport
urban de firmele care efectueaza transporturi intra si inter judetene de lung
parcurs. Aceste aspecte ingreuneaza accesul in statie al autobuzelor noastre
precum si imbarcarea-debarcarea cilatorilor in conditii de siguranta.

In ceea ce priveste numarul reclamatiilor, acesta s-a mentinut la un nivel foarte
redus pe parcursul anului 2023. Toate reclamatiile au fost analizate si s-au dat
raspunsuri in termen.

In anul 2023 transportul urban de persoane a fost mult ingreunat de lucrarile
efectuate pe reteaua de drumuri fie din cauza reabilitarii acestora, fie din cauza
lucrarilor la retelele de apa, canalizare, gaze, electricitate, etc. Starea
drumurilor a fost foarte grea si a pus o presiune enorma pe starea vehiculelor,
uzura acestora, dar si pe respectarea programelor de circulatie si a traseelor.
Suntem constienti de necesitatea acestor lucrari si ne asteptam si in anul 2024
la o situatie similara.
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Indicatori transport public de persoane - 2023

. Anul
Crt|Indicator UM 2023
L Numarul de curse, trasee pe care s-a suspendat sau intarziat or B
executarea transportului fatd de programul de circulatie )
0 Numarul de trasee pe care nu s-a efectuat transportul public local or B
de persoane pe o perioadd mai mare de 24h )
3| Numarul de célatori afectati de situatiile previzute la pct.1si 2 nr. -
Numarul total de autovehicule asigurate conform programarilor % 100
4| zilnice in raport cu numarul necesar. o
5| Gradul de compensare al serviciului de transport public local %
6 | Numarul de statii de célatori nr. 59
7| Numaérul de trasee de circulatie nr. 8
8| Lungimea totali a traseelor de transport public local de persoane km 89,6
9 | Numarul total al mijloacelor de transport in comun nr. 10
10 |Numar de km/autovehicul parcursi anual km 153142
11| Vechime medie parc mijloace de transport in comun la finele anului ani 2,31
12 | Numair mijloace de transport nou achizitionate nr. -
L Numarul total al mijloacelor de transport public previzute cu or 10
3 rampd pentru persoanele cu nevoi speciale )
Numarul total al mijloacelor de transport public previzute dotari
14 L s nr. 10
pentru climatizare/aer conditionat
15| Numarul total de mijloace de transport utilizate zilnic nr. 8
6 Numarul necesar de mijloace de transport pentru realizarea or 8
programului zilnic de circulatie )
17| Numarul total de curse prevazut in graficele de circulatie/zi nr. 59
18 | Capacitatea totald a mijloacelor de transport public de persoane nr. locuri 880
19 | Tariful intreg al unei calatorii lei/calatorie 2
Tariful abonamentului lunar - general lei/abonament 30
20 - elevi lei/abonament 30
- pensionari lei/abonament 30
21 | Numarul total de calatori transportati nr. 975349
Nr. persoane care beneficiazi de facilititi 100% la finele nului
- elevi nr. 484
22 - persoane varstnice firi venituri nr. 2
- veterani si alte categ. persoane prevazute prin legi speciale nr. 6
- pensionari nr. 844
23 | Nr. persoane care beneficiazi de facilititi 50% la finele anului nr. 56
Valoare incasari de la bugetul local pentru transportul public:
24 - Facturi gratuitati transport lei 372420,01
- Compensatii 914342,39
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SERVICIUL DE SALUBRIZARE.

Activitatea de salubrizare pe raza municipiului Reghin a fost prestata de
RAGCL S.A., societate cu actionar unic Municipiul Reghin, in baza a 2
contracte de delegare a serviciului.

In perioada 1 ianuarie — 23 octombrie s-a prestat in baza Contractului de
delegare a serviciului de salubrizare nr. 17658 / 22.10.2008, contract aprobat
prin H.C.L. nr. 64 / 29.09.2008. In baza acestui contract si a actelor aditionale
aferente, RAGCL S.A. a fost delegata sa presteze pe raza municipiului Reghin
urmatoarele servicii:

e colectarea separata si transportul separat al deseurilor municipale si al
deseurilor similare provenind din activitati comerciale din industrie si
institutii, inclusiv fractii colectate separat, fara a aduce atingere fluxului de
deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii si acumulatori;

e colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte, generate de
activitati de reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara a
acestora;

e operarea/administrarea statiilor de transfer pentru deseurile municipale si
deseurile similare;

e sortarea deseurilor municipale si a deseurilor similare in statiile de sortare;
e maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice;
e colectarea si transportul deseurilor abandonate pe domeniul public

RAGCL S.A. a detinut Licentele de operare a serviciului public de salubrizare
nr. 4677 si 4678 / 02.08.2019 eliberate de Autoritatea Nationala de
Reglementare pentru Serviciille Comunitare de utilitati publice (ANRSC) in
baza Contractului de delegare mai sus mentionat si a indeplinirii de catre
societate a conditiilor legale de licentiere.

Dupa 23 octombrie 2023 a incetat contractul mai sus mentionat si RAGCL SA
a prestat in baza noului Contract de delegare a serviciului de salubrizare nr.

9
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63730 / 14.11.2023, contract aprobat prin H.C.L. nr. 248 / 07.11.2023. In baza
acestui contract si a actelor aditionale aferente, RAGCL S.A. a fost delegata sa
presteze pe raza municipiului Reghin urmatoarele servicii:

e Curatarea si transportul zapezii de pe ciaile publice din localitate si
mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet;

e Maturatul, spalatul si stropitul cailor publice din localitate, inclusiv
colectarea si transportul deseurilor de pamant si pietre provenite de pe caile
publice la depozitele de deseuri, precum si a deseurilor provenite din
cosurile stradale la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de tratare

pe raza administrativ-teritoriala a Municipiului Reghin, in conformitate cu
obiectivele stabilite de dispozitiile legale in vigoare.

RAGCL S.A. a depus cererea de obtinere a licentelor de operare la ANRSC in
termenul legal si acestea sunt in curs de emitere.

Activitatea de colectare si transport a deseurilor
municipale in amestec.

Precolectare deseuri

La gospodarii individuale

Precolectarea deseurilor la gospodariile individuale s-a realizat de catre
cetdteni prin utilizarea pubelelor specializate de 120-140 1, distribuite spre
folosinta gratuita pentru toate gospodariile individuale. Pentru realizarea
acestui scop RAGCL S.A. a distribuit de-a lungul anilor precedenti toate
pubelele pe care le-a primit din partea UAT Municipiul Reghin sau pe care le-a
achizitionat din fonduri proprii sau atrase. Inainte de distribuire pubelele au
fost curatate, dezinfectate, asamblate si verificate, apoi predate beneficiarilor.

Activitatea de precolectare la nivelul gospodariilor individuale a decurs
normal, populatia fiind in repetate randuri informata pe parcursul anului atat
prin site-ul societdtii, prin postul local de televiziune, etc., asupra modului de
utilizare a acestora si a deseurilor care se pot arunca in aceste pubele.

La gospodariile asociate — Asociatii de proprietari

Precolectarea in aceste cazuri s-a facut in containere specializate, amplasate in
locuri special amenajate si vizibil evidentiate din apropierea blocurilor de
locuinte.

10
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RAGCL S.A. a amplasat in acest scop la asociatiile de proprietari containere de
plastic de 1,1 mc si containere metalice de 4 mc.

La agentii economici

Precolectarea deseurilor produse de agentii economici cade conform legii in
sarcina acestora. Ca si in anii precedenti, RAGCL S.A. a venit si pe parcursul
anului 2023 in intampinarea necesitatilor acestora si a asigurat la cerere, prin
inchiriere, containere pentru precolectare conforme cu utilajele de colectare
din dotare.

Bilantul colectarii si transportului deseurilor municipale

Pe parcursul anului 2023, pe raza municipiului Reghin s-au colectat deseuri
municipale, altele decat cele reciclabile, astfel:

Luna Menajere | Deseuri verzi | Voluminoase
Ianuarie 642,88 8,52 94,38
Februarie 546,32 2,42 0
Martie 667,86 69,96 266,48
Aprilie 609,06 38,04 138,14
Mai 702,34 29,12 139,18
Iunie 683,64 18,28 138,18
Tulie 732,68 18,76 152,20
August 870,76 16,34 158,02
Septembrie 735,98 13,32 147,42
Octombrie 541,42 102,66 226,02
Noiembrie 160,60 65,52 54,46
Decembrie 436,80 16,54 0
TOTAL 7330,34 399,48 1514,48

Colectarea si transportul deseurilor menajere s-a facut cu auto-compactoare
specializate sau autotransportoare de containere dupa caz.

Pentru colectarea deseurilor aruncate pe langa containere, s-a actionat cu o
echipa care a colectat regulat aceste deseuri de la asociatiile de proprietari cu
ajutorul unei autoutilitare, usor manevrabila, rapida si flexibila, care a asigurat
colectarea acestor deseuri in cele mai bune conditii.

11
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Colectarea selectiva a deseurilor reciclabile

Mijloace si metode de colectare

In ceea ce priveste colectarea selectivd a deseurilor de hartie/carton si PET,
direct de la gospodariile populatiei, a existat si a functionat un sistem de
preluare separata pentru fiecare tip de deseu reciclabil.

Preluarea deseurilor reciclabile s-a facut de 2 ori pe luna in aceeasi zi cu
colectarea deseurilor municipale in amestec in saptamanile stabilite la
inceputul anului si afisate pe un calendar de programare site-ul societatii.
Calendarul in cauza era postat si pe pagina de face-book destinata serviciului
de salubrizare municipal. Consideram ca raspunsul populatiei la metodele
noastre de mediatizare este destul de bun, colectarea selectiva devenind treptat
un gest firesc la nivelul cetatenilor.

In ceea ce priveste colectarea selectivi a deseurilor reciclabile din zonele
asociatiilor de proprietari, scoli, si alte institutii publice, zone industriale, zone
urbane aglomerate, etc., s-au amplasat containere specializate in acest scop in
locuri amenajate stabilite de comun acord intre Primarie si operatorul de
salubrizare pentru a satisface atat aspectele de utilitate, urbanism cat si cele de
acces a utilajelor de colectare.

Toate deseurile colectate selectiv, indiferent de metoda de colectare, au fost
ridicate si transportate cu utilaje specializate la Statia de transfer, unde au fost
predate operatorului statiei.

Deseurile reciclabile s-au valorificat regulat prin societati specializate si
autorizate.
Bilantul colectarii selective

Pe parcursul anului 2023 s-au colectat deseuri reciclabile astfel:

Luna Plastic/Metal | Hartie/Carton Sticla DEEE
Ianuarie 9,92 6,54 8,26

Februarie 11,36 6,54 5,48

Martie 14,88 11,00 3,86

Aprilie 13,12 11,14 2,12

Mai 14,22 11,30 6,34 2,70
Tunie 14,98 10,14 6,66

Tulie 16,68 11,64 3,30

August 16,14 10,88 2,80

Septembrie 18,42 11,00 4,78

12



RAGCL S.A. Transport public urban 2023
Luna Plastic/Metal | Hartie/Carton Sticla DEEE
Octombrie 5,78 7,36 0
Noiembrie 6,60 2,60 0
Decembrie 0 0 0 2,34
TOTAL 142,1 100,14 43,6 2,34

Salubrizarea cailor publice, deszapezirea si
mentinerea acestora in circulatie

Activitatea regulata de salubrizare domeniu public

Operatorul asigurd maturatul mecanic si/sau manual al cailor publice, precum
si spalatul/stropitul strazilor previazute in contractele dintre primarie si
operator.

Pentru zona care se curata mecanizat, se actioneaza cu auto-maturatoare si
auto-spalatoare, utilaje de mare productivitate care permit acoperirea si chiar
extinderea zonei de maturare - spalare/stropire in anul urmator cu noi strazi.

De asemenea pe tot parcursul anului s-a continuat si prestarea muncii de
maturat si colectat gunoiul manual de pe strazile municipiului unde nu pot fi
executate lucrari mecanizate (ex: trotuare, alei, drumuri cu suprafete pavate,
denivelate sau care nu se preteaza la maturatul mecanizat, spatii cu pamant,
spatii verzi, ronduri, etc.) Si zona de maturat manual se doreste a fi extinsa in
2024 prin portiuni care nu se preteaza la curatatul mecanic.

In sezonul rece, conform noului contract de salubrizare s-a efectuat si
operatiunile de deszipezire, curidtare si transport zapada si mentinerea in
functiune a drumurilor prin imprastierea de materiale antiderapante, curatare
gheata, etc.

Pentru activitatea de indepartat si transportat zapada, respectiv mentinere in
circulatie a drumurilor publice pe timp de iarna, s-au folosit 4 auto-utilaje
dotate cu plug si instalatii de imprastiat material antiderapant, 1 incarcator
frontal si alte mijloace de transportat zapada.

Alte activitati ocazionale pe domeniul public
Campaniile de curatenie de primavara / toamna

Operatorul de salubrizare a participat la aceste actiuni asigurand colectarea si

transportul deseurilor municipale, vegetale provenite din curatenia

13



RAGCL S.A. Transport public urban 2023

gospodariilor, deseuri voluminoase si deseuri provenite din echipamente
electronice si electrocasnice, precum si orice alt tip de deseu municipal,
conform programului stradal intocmit de operator impreund cu Primaria
Reghin. S-a actionat de asemenea pe strazile municipiului pentru maturat,
colectat gunoaie si spalat/stropit.

Bilantul salubrizarii cailor publice

Bilantul salubrizarii domeniului public pe anul 2023 se prezinta astfel:

Activitate UM Cantitate
Maturat mecanizat cdi publice mii mp 10606,26
Maturat manual cii publice mii mp 011,24
Spalat/stropit cu autostropitoarea cii publice mii mp 7638,53
Transport gunoi stradal mc 2389,00
Deseuri din constructii tone 612,05
Ore actionare utilaje deszapezire ore 123
Ore de mobilizare utilaje de deszapezire ore 4552

Concluzii si observatii

In activitatea de curiitare, intretinere si mentinere in functiune a ciilor publice,
atat pe timp de vara cét si pe timp de iarna, ne confruntam cu dificultati mari
la curatarea strazilor din cauza masinilor parcate si a altor materiale depozitate
pe drumurile publice.

Activitatea a fost de asemenea mult ingreunatd de lucrarile efectuate pe
reteaua de drumuri fie din cauza reabilitarii acestora, fie din cauza lucrérilor la
retelele de apd, canalizare, gaze, electricitate, etc. Starea drumurilor a fost
foarte grea si a pus o presiune enorma pe starea vehiculelor, uzura acestora.
Suntem constienti de necesitatea acestor lucrari si ne asteptam si in anul 2024
la o situatie similara.

Din pacate, in viitorul apropiat o influenta foarte mare asupra costurilor de
salubrizare o reprezinta cresterea preturilor la energie si la carburanti,
activitatea de salubrizare fiind in mod natural foarte puternic influentata de
aceste scumpiri.

Director general,
Zoltan VARGA
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